Rozhodné nepodepisujte rozhodci dolozku!

Co je to rozhodci dolozka?

Rozhod¢i dolozka je takové ustanoveni ve smlouvé, kterym se smluvni strany domlouvaji na tom,
7e pokud mezi nimi vznikne v budoucnu jakykoliv spor, bude ho fesit osoba rozhodce a nikoliv
soud. Rozhodovani o tom, &i narok je ze smlouvy opravnény, je zcela vynato z plsobnosti nasi soudni
soustavy. Pravomoc rozhodnout spor smluvnich stran je prenechana podnikatelskym
subjektim, kterymi jsou riizné rozhod¢i spole¢nosti a rozhodci v nich sdruZeni. Jejich rozhodnuti je

nasledné vykonatelné, coz znamena, Ze se véfitel mizZe ve vymahani obratit rovnou na exekutora.

Proc¢ nepodepisovat rozhodci dolozku?

Osoba rozhodce je za svoji praci finanéné odménovana. Cim vice spor( rozhodce rozhoduje, tim
vice penéz vydélava. V oblasti vymahani dluh( plati, Ze spory k rozhodci postupuje véritel. Ten logicky
postupuje spory tomu rozhodci, u kterého muze poditat s tim, Ze jeho narok nebude zpochybriovat.
Vznika tak situace, kdy je rozhodce motivovan rozhodovat spor tak, aby si zajistil obzivu,
nikoliv tak, aby zajistil smluvnim stranam spravedinost. Pokud by rozhodce narok véfitele
nepotvrdil, je velmi pravdépodobné, Ze se na néj tento véritel jiz vice neobrati. Tato financni zavislost
rozhodce na véfiteli zdsadnim zplsobem narusuje nezavislost rozhodciho fizeni a neumozZiuje tak
smluvnim stranam naplnit pravo na spravedlivy proces.

Za celou dobu naseho plsobeni v oblasti dluhového poradenstvi jsme se nesetkali s jedinym
rozhodéim nalezem, ktery by narok véfitele, byt jen z éasti, zpochybnil. Naopak mame
takovou zkuSenost, Ze rozhod¢i dolozka je Casto obsazena v takovych smlouvach, které zakladaji
neumérné ndroky véfitele vici spotrebiteli, a to v rozporu s dobrymi mravy nebo se zdkonem o
spotiebitelském uvéru.

Kdo pouziva rozhodci dolozku?

Na rozhod¢i doloZku jste nejprve mohli narazit ve smlouvach o spotiebitelském tGvéru u banky i
nebankovni spole¢nosti. Banky vSak od vyuZivani rozhodc¢i dolozky ustoupily poté, co byla jeji
patficnost/pfimérenost ve spotrebitelskych sporech zpochybnéna. Od zafi 2010 ve smlouvé o
spotrebitelském Gvéru na rozhod¢i dolozky u banky nenarazite. Na medialni natlak zacaly od uzivani
rozhod¢i dolozky upoustét i nékteré velké nebankovni spolecnosti, stale vsak i mezi nimi z(stava
fada téch, které se tohoto institutu nechtéji vzdat. Nejnebezpecnéjsi je pak rozhodci dolozka u
malych a méné znamych nebankovnich spolecnosti, kterych je na nasem trhu na 30 000. Jejich
smlouvy mohou byt pro spotiebitele velmi nebezpecné. Podepise-li spotrebitel smlouvu s rozhoddci
dolozkou, vydava se timto jednim podpisem zcela vianc véfriteli a jeho rozhodci.



Banky

Neuzivaji rozhod¢i dolozku ve smluvnich podminkach.
Velké nebankovni spoleénosti (sdruzené v CLFA)
NevyuZivaji — Provident, Cofidis

Vyuzivaji — Home Credit, Cetelem, Essox, Credium, eCredit
Jiné nebankovni spolecnosti

Dalsich firem, které poskytuji spotfebitelské Uvéry je az na 30 000. Pokud u nich na rozhod¢i
doloZku narazite, je zde vysoké riziko toho, Ze smluvni podminky budou nastaveny vyrazné ve
Vas neprospéch. Podpis smlouvy s takovou spole¢nosti dirazné nedoporucujeme!

Kde rozhodc¢i dolozku najdu a jak ji poznam?

Rozhod¢i dolozka byvala umisténa mezi ustanoveni smluvnich podminek. Zde byla ukrytd mezi
zéplavou textu, ktery byl navic psan drobnym pismem, pro spottebitele nékdy sotva Eitelnym.

V soucasné dobé je legislativni uprava takova, Ze toto ustanoveni musi byt sjednano na zvlastni
smluvni listiné. Rozhod¢i dolozka by tedy jiz neméla byt ukryta ve smluvnich podminkach,
ale méla by Vam byt predloZena zcela zvlast, nejéastéji jako samostatna rozhod¢i smlouva.

A Vy mate pravo se k jejimu znéni vyjadrit, mate pravo ji odmitnout a mat pravo ji nepodepsat!

Pokud jiz néjakou smlouvu o Uvéru mate podepsanou, doporucujeme Vam, abyste si smluvni
podminky zkontrolovali! Nikdy nevite, zda se dana spole¢nost skute¢né Fidi zakonem a rozhoddi
dolozku presto do smlouvy drobnym pismem neumistila!

Jak se mizZu branit?

Proti uziti rozhod¢i dolozky ve smlouvé se v mnohych pfipadech Ize branit! Vidy ma smysl pfijit se
poradit o konkrétnim pfipadé. Obrana vsak vyZaduje pravni poradenstvi a malokdo zvladne
zpochybnit platnost rozhod¢i dolozky sam. Nové ted obranu umoznil rozsudek Nejvyssiho soudu i v
pripadech, které jsou jiz vymahany v exekuci.



